W. TIMOTHY GALLWEY : TAJEMSTVI VYSOKE PRACOVNI VYKONNOSTI

Wimahyeane NajlepSie pracujeme a sme najviac uzitoéni
druhym vtedy, ked sme spokojni. Problém,
ktory vedieme, je, ¢i preferovat vysledky,

l'lebodal. alebo zit tak, aby nas to ludsky
uspokojovalo. Ak md byt nds sukromny

L—-’

Zivot kvalitny, nemal by byt kvalitny aj
pracovny zZivot ?

Tajomstvo vysokej pracovnej vykonnosti je v dosiahnuti
synergie medzi bodmi pracovného trojuholnika : vgkon,
radost z prace, uéenie.

PRVE JA A DRUHE JA

LPrvé ja“ je to, ¢o chcul ini od nas. Konformita je to, ¢o
robime pre inych.

»,Druhé ja“ robi to, ¢o mu prinasa radost. ,Druhé ja“ -
sme spokojni s tym, aki sme, nemame potrebu cokolvek
dokazovat ani sebe, ani druhému. Mobilita znamena
pohybovat sa hociktorym smerom, podla toho, ako sa
rozhodneme, bez toho, aby nas niekto nutil. Mobilita je
hladanie stavu v ktorom dokazeme slobodne reagovat na
vlastné tazby. Je to schopnost dosiahnut ciele
sposobom, ktory nas uspokojuje. Mobilita znamena
zmenu, ale zaroven vnutorny sulad a spokojnost
s na8im vlastnym pokrokom.

Najlepsi vykon podavame, ked ,Prvé ja“ mlci a nepletie
sa ,Druhému ja“ do toho, ¢o robi. Cielom je naucit sa
nechat ,Druhé ja“ sa plne prejavit a obmedzit pritom na
minimum zasahovanie ,Prvého ja“.

Aby zamestnanci mohli lepSie vyuzit a rozvinut skryty
potencial ,Druhého ja“, musi zacat kazdy sam u seba,
pripadne obmedzovat zasahovanie - interferenciu
»,Prvého ja“ do toho, ¢o robi.

V (vykon) = P (potencial) - I (interferencia)

Bariérou k nasmu uspechu, k uvolneniu nasho potencidalu
sme my samy.

PILIERE METODY INNER GAME
e Ucit sa, ucit sa, ucit sa
e Pouzivat vlastny rozum

Potencial pre ucenie a rast nema valni hodnotu bez
potencialu pre nezdvislé myslenie.

NOVA DEFINICIA PRACE

Stara definicia prace hovori, Zze pracovat znamena nieco
robit. Praca je spajana s vysledkami prace. Praca nie je
to isté ako vykon. Ked sa naSe Druhé ja niekedy
skutoéne presadilo, v§etko iSlo ahSie a my sme podavali
vynikajuci vykon, mali sme spontanny zaujem ucit sa
a praca nas teSila bez ohladu na jej vysledky. Prili§
Casto si myslime, ze radost z prace musime polozit na
oltar excelentného vykonu. VA¢Sina z nas vie z vlastnej
skusenosti, ze najlepsi vykon podavame, ked nas to, ¢o
robime tesi.

RADOST zZ PRACE

Pracovné prostredie sa vyrazne podiela na tom, ako sme
produktivni a spokojni s nasou pracou. Clovek, ktory
pracuje preto, ze musi, alebo sa niecoho obava, bude
smerovat k strachu a obavam.

Existuje vyznamnejSie prostredie v ktorom pracujeme -
vnaSej mysli. NaSe mysSlienky, pocity, hodnoty,
predpoklady, definicie, postoje, tazby a emocie sa
spolupodielaju na jeho vytvarani a stave. Clovek, ktory
chce mat radost z prace, ju nakoniec bude mat. Ked
budete mat déveru vo vlastné schopnosti, budete verit
sami sebe.

UCENIE

Robit svoju pracu nestac¢i. Pokial praca neumoziuje
zamestnancovi ziskavat nové know how, je mrhanim
jeho c¢asu. DolezitejSie nez praca samotna, je rast
a rozvoj ludi !l Vysledkom ucenia je zmena toho, kto sa
uéi, bez ohladu na to, ¢i vznikaju vysledky.

Stara definicia prace hovori, ze znalosti pouzivame tak,
aby prinasali zisk. Novd definicia prdce hovori, Ze praca
je proces, pri ktorom dochadza k rozvoju schopnosti,
ktoré majui umoznit lepSie a IahS§ie dosahovat vysledky
v budticnosti.

KOUCOVANIE

Koucovanie pomaha koucovanému n4jst mobilitu, ktora
mu umozni konat tak, aby smeroval k ciefom a sti€asne
bol spokojny. Koucovanie je =zalozené mna troch
principoch :

e Vnimanie reality

e Seba doévera - svojmu ,Druhému ja“

e Moznost volby, ktora vedie k zodpovednosti

QUEST - 3TUDIJINE CIELE

Qualities - Vlastnosti :
jasne sa vyjadrovat ...
Understanding - Pochopenie : mat informacie a rozumiet
niecomu, nie je to isté ...

Expertise - Odborné znalosti praca s pocitacom,
umenie vyjednavat, komunika¢né schopnosti, technické
schopnosti ...

Strategic Thinking - Strategické uvazovanie : schopnost
pozriet sa na veci znadhladu, uvazovat v dlhodobej
perspektive. Je moj pracovny zivot vyvazeny a v sulade
s ostatnymi strankami méjho zivota ?

Time - Cas

vytrvalost, preciznost, schopnost

SUSTREDENIE

Najlepsi vykon podame, ked sa sustredime. Ked robim
nieco, Co ma bavi, viac sa sustredim. Ked robim nieco,
¢o musim urobit, ale velmi sa mi nechce, lahko ma
nieco z mojho sustredenia vyru$i. Skromnost a pokora
predstavuju doélezity prvok sustredenia. Ak chceme
obmedzit zasahovanie ,Prvého ja“, musime sa naucit
opakovane sa sustredit.

STOP

Je nastroj, ktory umoziuje mat vedomy stav mysle,
uvedomovat si realitu : kde sme a kam smerujeme.

Step back - pozrite sa na veci s odstupom a ovladajte
svoje spravanie. Najdete rovnovahu a duSevny klud,
ktory Vam umozni jasne, tvorivo a nezavisle uvazovat.
Think - premyslajte.

Organize yuor thoughts - usporiadajte si myslienky.
Proceed - konajte.

Cim viac sa vam STOP nepAaéi, tym viac ho
potrebujete !!!l STOP vyzaduje mintuty a Setri
hodiny nasho c¢asu.

LubDIA

V minulom storoc¢i sa zamestnanci museli prisposobovat
podnikatelskym systémom a procesom. V tomto storoci
uz taka stratégia neplati. Podnikatelské systémy musia
byt v stlade s tym, ¢o umoznuje ¢loveku lepSie pracovat
a rozvijat sa a nie naopak. Cim skér si to manaZment
uvedomi, ze ludia su skutoéne to najcennejSie, ¢o ma,
bude viac prispésobovat podnikatelské systémy
a modely Tudskym potrebam. NajlepSi pracovnici vedia
nezavisle premyslat a pokial sa im nepaci, ako sa s nimi
zaobchadza, jednoducho si ndjdu novu prdcu.



